
МАОУ 

"Борковская 

СОШ"

МАОУ 

"Бронницкая 

СОШ"

МАОУ 

"Григоровская 

ООШ"

МАОУ 

"Ермолинская 

ООШ"

МАОУ 

"Захарьинская 

ООШ"

МАОУ 

"Лесновская 

ООШ"

МАОУ 

"Новгородская 

ООШ"

МАОУ 

"Новоселицкая 

СОШ"

МАОУ 

"Панковская 

СОШ"

МАОУ 

"Подберезс

кая СОШ"

МАОУ 

Пролетарская 

СОШ

МАОУ 

"Савинская 

ООШ"

МАОУ 

"Сырковская 

СОШ"

МАОУ "Тёсово-

Нетыльская СОШ"

МАОУ 

"Трубичинская 

ООШ"

МАОУ 

"Чечулинская 

СОШ" МАДОУ №3 МАДОУ №7 МАДОУ №9 МАДОУ №12 МАДОУ №14 МАДОУ №15 МАДОУ №16 МАДОУ №17 МАДОУ №19 МАДОУ №20 МАДОУ №25 МАДОУ №27 МАДОУ №28 МАДОУ №29 МАДОУ №35

128,7 135,4 127 117 107 108 114,4 135,4 131 126,3 137 103 127 123,1 108 103 121,6 132,8 131,6 107 129,5 130 129,3 115,2 123,9 119 115,4 128 130,8 139,7 125,9

40 35 35 35 35 34 35 35 35 35 35 35 35 34 35 34 34 35 40 29 35 40 35 36 35 35 35 35 40 40 40

Устав ОО 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

документ о создании ОО 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

положения о структурных подразделениях 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

сведения о получаемых уровнях образования 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

сведения о формах обучения 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

сведения о нормативном сроке обучения 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

копии лицензии на осуществление образовательной деятельности и свидетельства о 

государственной аккредитации (при наличии) 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

описание образовательных программ с их копиями 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 0 1 0 0 1 1 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

учебный план по каждой программе 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

сведения о ФГОС 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

полная информация о руководителе, его заместителях и руководителях филиалов (3 балла) 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3

полная информация о персональном составе педагогических кадров (7 баллов) 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7

адреса электронной почты ОО и ее структурных подразделений (при наличии) (1 балл) 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

контактные телефоны руководителя и для справки (1 балл) 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

наличие электронных сервисов, групповых сообществ, предоставляемых  в сети Интернет с 

возможностью внесения предложений по улучшению работы, для формирования 

положительного имиджа организации и обеспечения информационной открытости (8 баллов)
8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8

наличие интернет-приемной руководителя ОО (5 баллов) 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 0 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

наличие сведений об обращениях граждан, о ходе рассмотрения обращений (5 баллов) 5 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 5 1 5 1 0 0 0 0 5 5 5

41 51 47 36 22 31 32 52 51 46 57 43 46 44 28 28 38 52 42 40 46 46 45 34 41 42 33 48 41 50 38

2.1. Наличие дополнительных 

образовательных программ

Наличие на сайте информации о реализуемых дополнительных общеразвивающих программах от 

0 до 10 баллов (0 баллов – нет, 2 балла – одна программа, 4 балла – две программы, 6 баллов – 

три программы, 8 баллов – четыре программы, 10 баллов – пять и более программ
6 10 10 0 0 0 0 0 10 10 10 2 0 8 0 0 8 10 8 10 10 10 10 6 10 10 0 10 6 8 8

Наличие специалистов (учителя-логопеда, педагога-психолога, социального педагога) от 0 до 3 

баллов (по одному баллу за каждого специалиста) 2 2 1 2 0 2 1 2 2 1 3 3 1 3 3 2 2 2 1 2 2 1 2 2 2 2 1 2 3 3 2

Наличие утвержденных программ психолого-педагогического сопровождения обучающихся от 0 

до 2 баллов (по одному баллу за программы логопедического сопровождения и за программы 

психологического сопровождения) 1 2 2 1 0 2 2 2 2 1 2 2 1 2 0 0 2 2 2 2 2 2 2 1 1 2 1 2 2 2 2

Наличие логопедического пункта от 0 до 3 баллов; 0 3 3 0 0 0 0 3 3 0 3 3 0 0 0 0 0 3 3 0 3 3 3 0 0 3 3 3 0 3 0

Оказание психологической и логопедической помощи обучающимся на дому (для детей с 

ограниченными возможностями здоровья в соответствии с рекомендациями ПМПК) от 0 до 2 

баллов 0 2 0 2 0 2 2 2 2 1 2 2 1 2 2 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Общее состояние здания (зданий) от 0 до 2 баллов 2 2 1 2 2 1 1 2 2 1 2 2 2 1 1 1 2 2 2 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2

Благоустройство прилегающей территории (состояние ограждения, спортивных сооружений, 

игровых площадок, насаждений и т.д.) от 0 до 2 баллов 2 2 2 1 1 1 1 2 2 2 1 1 1 1 1 1 2 2 2 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2

Оснащенность учебного процесса в соответствии с требованиями ФГОС и/или образовательной 

программы от 0 до 2 баллов 1 2 2 2 2 2 1 2 1 1 2 2 2 1 2 1 2 2 2 2 2 2 2 1 2 2 2 2 2 2 2

Обеспеченность учебниками, учебными пособиями, дидактическими материалами, музыкальными 

инструментами и т.д., необходимыми для реализации образовательной программы, в том числе в 

соответствии с требованиями ФГОС от 0 до 2 баллов 2 2 2 1 1 0 1 2 2 1 1 1 1 1 1 1 2 2 2 2 2 2 2 1 2 2 2 2 2 2 2

Возможность доступа обучающихся и работников к сети Интернет и другим информационным 

ресурсам (скорость, количество подключенных компьютеров, наличие медиатеки) от 0 до 2 

баллов 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2

2.4. Наличие возможности развития 

творческих способностей и интересов 

обучающихся, включая их участие в 

конкурсах и олимпиадах (в том числе во 

всероссийских и международных), 

выставках, смотрах, физкультурных 

мероприятиях, спортивных 

мероприятиях, в том числе в 

официальных спортивных 

соревнованиях, и других массовых 

мероприятиях

Участие обучающихся в мероприятиях в текущем учебном году: Дистанционное участие – 1 балл, 

Очное участие в мероприятиях муниципального уровня – от 0 до 2 баллов, Очное участие в 

мероприятиях регионального уровня – от 0 до 3 баллов, Очное участие в мероприятиях 

федерального уровня – от 0 до 4 баллов

4 2 6 3 4 2 3 3 10 6 6 2 10 3 3 3 1 4 1 2 2 2 2 2 1 2 1 2 2 2 2

Наличие договора и совместных планов работы, программ реализации сетевого взаимодействия 

от 0 до 2 баллов 2 2 1 2 1 2 0 2 1 1 2 2 2 1 0 2 2 2 2 1 2 2 2 2 2 0 2 2 2 2 0

Наличие индивидуальных учебных планов на дому в соответствии с требованиями очно-заочного 

обучения от 0 до 2 баллов 2 2 0 2 0 2 2 2 1 2 2 2 2 2 2 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Наличие индивидуальных учебных планов для обучающихся (одаренных и/или неуспевающих) от 

0 до 3 баллов 0 0 0 1 0 0 0 3 0 1 0 0 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Наличие рабочих программ педагогов и учебных пособий на детей, обучающихся по 

индивидуальным учебным планам (одаренных и/или неуспевающих) от 0 до 3 баллов 0 0 0 1 0 0 0 3 0 2 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Наличие программы и/или плана по охране и укреплению здоровья детей от 0 до 3 баллов 3 3 3 3 1 3 3 3 1 3 3 3 3 3 1 1 0 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3

Отсутствие обоснованных жалоб на организацию питания от 0 до 3 баллов 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3

Соблюдение гигиенических требований к уровню освещенности, тепловому режиму, питьевому 

режиму и т.д. от 0 до 4 баллов 3 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4

Наличие работников организаций, на которых административно-распорядительным актом 

возложено оказание инвалидам помощи при предоставлении им услуг, сопровождение инвалидов 

в организации – 1 балл 1 1 1 0 0 0 1 1 0 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 0 1 1 0 1 1 1 1 1

Проведение инструктирования или обучения сотрудников, предоставляющих услуги населению, 

для работы с инвалидами, по вопросам, связанным с обеспечением доступности для них объектов 

и услуг – 1 балл 1 1 1 1 0 1 1 1 0 0 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1

Доступность входной группы образовательной организации от 0 до 4 баллов: наличие пандуса в 

соответствии со строительными нормами и правилами – 1 балл, наличие тактильной полосы на 

крыльце – 1 балл, наличие нескользкого покрытия на крыльце – 1 балл, наличие разворотной 

площадки на крыльце не менее 220*180 см – 1 балл 2 2 2 1 0 0 3 4 1 2 4 3 3 2 0 2 1 3 1 0 1 1 1 0 1 1 1 3 2 4 0

Доступные санитарно-гигиенические помещения (наличие опорных поручней, наличие зоны 

разворота в помещении) – 1 балл 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 1 1 0 1 0 1 0 1 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1 0

Надлежащее размещение носителей информации с учетом потребностей инвалидов – 1 балл
0 0 0 1 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0

Адаптация официального сайта организации, предоставляющей услуги в сфере образования, для 

лиц с нарушением зрения – 1 балл 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Наличие кабинета коррекционно-развивающих занятий – 1 балл 1 1 0 0 0 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

18,9 20 19 19 20 20 19,7 19,3 18 18,6 18 10 19 18,6 18 18 20 18,2 20 16 20 18 20 18,1 19,6 17,3 18,9 18 20 19,9 19,4

3.1. Доля получателей образовательных 

услуг, положительно оценивающих 

доброжелательность и вежливость 

работников ОО от общего числа 

опрошенных получателей 

образовательных услуг

На основании опроса, проведенного в ОО или в системе электронного сервиса в баллах от 0 до 10 

(100 процентов – 10 баллов). Результаты опроса размещаются на сайте ОО в сети Интернет с 

указанием содержания опроса, количества респондентов, срока проведения опроса. Выборка 

респондентов должна быть не менее 25 процентов от количества родителей (законных 

представителей) обучающихся)

9,5 10 10 9 10 10 9,8 9,8 9 9,4 9 5 9 9,4 9 9 10 8,9 10 8 10 9 10 9,2 9,8 8,4 9,1 9 10 9,9 9,8

3.2. Доля получателей образовательных 

услуг, удовлетворенных 

компетентностью работников ОО, от 

общего числа опрошенных получателей 

образовательных услуг

На основании опроса, проведенного в ОО или в системе электронного сервиса в баллах от 0 до 10 

(100 процентов – 10 баллов). Результаты опроса размещаются на сайте ОО в сети Интернет с 

указанием содержания опроса, количества респондентов, срока проведения опроса. Выборка 

респондентов должна быть не менее 25 процентов от количества родителей (законных 

представителей) обучающихся)
9,4 10 9 10 10 10 9,9 9,5 9 9,2 9 5 10 9,2 9 9 10 9,3 10 8 10 9 10 8,9 9,8 8,9 9,8 9 10 10 9,6

28,8 29,4 26 27 30 23 27,7 29,1 27 26,7 27 15 27 26,5 27 23 29,6 27,6 29,6 22 28,5 26 29,3 27,1 28,3 24,7 28,5 27 29,8 29,8 28,5

4.1. Доля получателей образовательных 

услуг, удовлетворенных материально-

техническим обеспечением ОО, от 

общего числа опрошенных получателей 

образовательных услуг

На основании опроса, проведенного в ОО или в системе электронного сервиса в баллах от 0 до 10 

(100 процентов – 10 баллов). Результаты опроса размещаются на сайте ОО в сети Интернет с 

указанием содержания опроса, количества респондентов, срока проведения опроса. Выборка 

респондентов должна быть не менее 25 процентов от количества родителей (законных 

представителей) обучающихся)
9,5 9,8 9 9 10 8 8,5 9,5 9 8,2 9 5 9 8,3 9 7 9,6 8,9 9,6 6 9 8 9,3 8,7 9,5 7 9,3 9 9,8 9,8 9,4

4.2. Доля получателей образовательных 

услуг, удовлетворенных качеством 

предоставляемых образовательных 

услуг, от общего числа опрошенных 

получателей образовательных услуг

На основании опроса, проведенного в ОО или в системе электронного сервиса в баллах от 0 до 10 

(100 процентов – 10 баллов). Результаты опроса размещаются на сайте ОО в сети Интернет с 

указанием содержания опроса, количества респондентов, срока проведения опроса. Выборка 

респондентов должна быть не менее 25 процентов от количества родителей (законных 

представителей) обучающихся)
9,8 9,6 9 9 10 10 9,6 9,8 9 9,4 9 5 9 9,2 9 9 10 9,1 10 8 9,5 9 10 9,2 9,8 9,1 9,6 9 10 10 9,5

4.3. Доля получателей образовательных 

услуг, которые готовы рекомендовать 

ОО родственникам и знакомым, от 

общего числа опрошенных получателей 

образовательных услуг

На основании опроса, проведенного в ОО или в системе электронного сервиса в баллах от 0 до 10 

(100 процентов – 10 баллов). Результаты опроса размещаются на сайте ОО в сети Интернет с 

указанием содержания опроса, количества респондентов, срока проведения опроса. Выборка 

респондентов должна быть не менее 25 процентов от количества родителей (законных 

представителей) обучающихся)
9,5 10 8 9 10 5 9,6 9,8 9 9,1 9 5 9 9 9 7 10 9,6 10 8 10 9 10 9,2 9 8,6 9,6 9 10 10 9,6

Независимая оценка качества работы организаций Новгородского района, оказывающих услуги в сфере 

образования, 2018 год

2.6. Наличие необходимых условий для 

охраны и укрепления здоровья, 

организации питания обучающихся

2.7. Наличие условий организации 

обучения и воспитания обучающихся с 

ограниченными возможностями 

здоровья и инвалидов

3. Показатели, характеризующие общий критерий оценки качества образовательной деятельности ОО, касающийся 

доброжелательности, вежливости, компетентности работников

4. Показатели, характеризующие общий критерий оценки качества образовательной деятельности ОО, касающиеся 

удовлетворенности качеством образовательной деятельности организаций 

2. Показатели, характеризующие общий критерий оценки качества образовательной деятельности ОО, касающийся 

комфортности условий, в которых осуществляется образовательная деятельность

2.2. Наличие возможности оказания 

психолого-педагогической, 

медицинской и социальной помощи 

обучающимся

2.3. Материально-техническое и 

информационное обеспечение 

организации

2.5. Условия для индивидуальной 

работы с обучающимися

1. Показатели, характеризующие общий критерий оценки качества образовательной деятельности ОО, осуществляющих 

образовательную деятельность, касающийся открытости и доступности информации о ОО

1.1. Полнота и актуальность 

информации о ОО, и ее деятельности, 

размещенной на официальном сайте 

организации в информационно-

телекоммуникационной сети "Интернет" 

(далее - сеть Интернет) - Наличие на 

сайте следующей информации: (Расчет 

баллов: от 0 до 10 – по одному баллу за 

каждый критерий)

1.2. Наличие на официальном сайте ОО 

в сети Интернет сведений о 

педагогических работниках организации

1.3. Доступность взаимодействия с 

получателями образовательных услуг по 

телефону, по электронной почте, с 

помощью электронных сервисов, 

предоставляемых на официальном сайте 

ОО в сети Интернет, в том числе 

1.4. Доступность сведений о ходе 

рассмотрения обращений граждан, 


